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1.บทท่ัวไป 

 (1) my Top-up Agent  หมายถึง เครือข&ายผู)ให)บริการเติมเงินบริการ my ให)แก&สมาชิก (Member) และหรือผู)ใช)บริการ (end user) 

 (2) บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด(มหาชน) (CAT)  จัดแบ&ง my Top-up Agent เป@นระดับ (Tier) ได)แก& 

  2.1 Master Agent 

        - Members of master Agent 

  2.2  Individual Agent 

               ตามรายละเอียดและคุณสมบัติของ my Top-up Agent ท่ีแนบท)าย และให)ถือเป@นส&วนหน่ึงของเง่ือนไขและข)อกําหนดการ
เป@น my Top-up Agent น้ี 

 (3) my Top-up Agent ต)องให)บริการเติมเงินโดยใช)โทรศัพทNเคลื่อนท่ีเครือข&าย my ของ CAT เท&าน้ัน ซ่ึงไม&สามารถโอนเงินให)เลข
หมายในระบบเครือข&ายอ่ืนและทําธุรกรรมการเงินอ่ืนหรือขอเบิก/ขอคืนเงิน 

 (4) การสมัครเป@น Master Agent และ Members of master Agent โดย Master Agent ทําการจดทะเบียนหมายเลข Master 
Agent และ Members of master Agent ท้ังหมดท่ีจะใช)ในการให)บริการเติมเงินต&อเจ)าหน)าท่ีของ CAT เพ่ือลงทะเบียนเป@น my Top-
up Agent ตามข้ันตอนวิธีการลงทะเบียนท่ี CAT กําหนด และกรณี Individual Agent สามารถยื่นใบสมัครได)เป@นรายบุคคลตามข้ันตอน
วิธีการลงทะเบียนท่ี CAT กําหนด  

2. my Top-up Agent ต)องปฏิบัติตามข้ันตอน วิธีการซ้ือ/ให)บริการ/การโอนเงิน ตามท่ี CAT กําหนดไว)อย&างเคร&งครัด และจะไม&เรียกเก็บ
ค&าใช)จ&ายหรือค&าธรรมเนียมใดๆเพ่ิมเติม นอกเหนือจากท่ี CAT กําหนดไว) หากฝWาฝXนถือว&าปฏิบัติผดิเง่ือนไขอย&างร)ายแรงในการให)บริการ 

3. หาก my Top-up Agent ไม&สามารถให)บริการเติมเงินได) ต)องปฏิเสธการทํารายการทันทีและจะไม&รับเงินใดๆ จากผู)ใช)บริการ (end 
user) ไว)ก&อนอย&างเด็ดขาด หากฝWาฝXนถือว&าปฏิบัตผิิดเง่ือนไขอย&างร)ายแรงในการให)บริการ 

6. my Top-up Agent มีหน)าท่ีต)องเสียภาษีเงินได)ตามท่ีกฎหมายกําหนด และการจ&ายผลตอบแทน/ส&วนลด แต&ละครั้ง my Top-up 
Agent ยินยอมให) CAT หักภาษี ณ ท่ีจ&ายได)ตามอัตราท่ีกฎหมายกําหนด 

7. CAT มีสิทธิเปลี่ยนแปลง อัตราผลตอบแทน/ส&วนลด และวิธีการจ&ายผลตอบแทน/ส&วนลดได) โดย CATจะแจ)งให)ทราบทางเว็บไซตN หรอื
ช&องทางอ่ืนๆ ของ CAT 

8. my Top-up Agent ต)องปฏิบัติตามวิธีการดําเนินธุรกิจตามท่ี CAT กําหนดอย&างเคร&งครัด 

9. Master Agent มีหน)าท่ีในการให)ข)อมูลจัดการอบรม และแก)ป_ญหาข้ันต)นให)กับ Members of master Agent อย&างเคร&งครัด เพ่ือให)
สามารถดําเนินงานบรรลุเปaาหมายได)อย&างมีประสิทธิภาพ 

10. ข)อตกลงหรือเง่ือนไขอ่ืนใดท่ี Master Agent ได)ตกลงไว)กับ Members of master Agent ของตน นอกเหนือจากท่ี CAT กําหนดไว)
แล)ว และ/หรือท่ี   CAT จะกําหนดข้ึนใหม&ในอนาคตน้ัน CAT ไม&มสี&วนรู)เห็นและรับผิดชอบใดๆ ท้ังสิ้น 

11. my Top-up Agent ไม&มีนิตสิัมพันธNในลักษณะของนายจ)างกับลูกจ)างกับ CAT และมิใช&การแต&งตั้ง my Top-up Agent เป@นตัวแทน
ของ CAT หรือรับมอบอํานาจท่ัวไปจาก CAT 

12. การพ)นสภาพการเป@น my Top-up Agent 

 (1) แจ)งเป@นหนังสือบอกเลิกการเป@น my Top-up Agent ต&อ CAT และได)รับการอนุมัติจาก CATเรียบร)อยแล)ว 

 (2) ได)รับหนังสือแจ)งยกเลิกการเป@น my Top-up Agent จาก CAT 

 (3) ไม&มีการให)บริการเติมเงินตดิต&อกันจนหมดอายุการเตมิเงิน (อายกุารเตมิเงินของ Individual Agent มีกําหนด 180 วัน, อายุการ
เติมเงินของ Master และ Members of Agent มีกําหนด 365 วันตามลาํดับ โดยแต&ละ Agent ให)นับวันท่ีเติมเงินครั้งล&าสดุเป@นวันแรก
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ของอายุการเติมเงิน) ระบบการเตมิเงินจะทําการล็อคไม&ให)เพ่ิมอายกุารเตมิเงินสําหรับแต&ละ Agent ได) จนกว&า Agent รายน้ันๆจะ
ดําเนินการดังต&อไปน้ี จึงจะสามารถเพ่ิมอายุการเติมเงินใหม&ได) 

  3.1 Agent ทําการเติมเงินเข)ากระเปeาเตมิเงิน (Top-up Balance) เพ่ือเพ่ิมอายุการเติมเงินต&อได)ทันที 180 วันสําหรับ 
Individual Agent, 365 วันสําหรบั Master และ Members of master Agent ตามลาํดับ โดยแต&ละ Agent ให)นับวันท่ีเติมเงินครั้ง
ล&าสดุเป@นวันแรกของอายุการเตมิเงิน หรือ 

  3.2 ชําระเงินค&าธรรมเนียมเพ่ือปลดล็อค เลขหมายละ 30 บาท จะสามารถทําการเติมเงินต&อได)ทันที 180 วันสําหรับ 
Individual Agent, 365 วันสําหรบั Master และ Members of master Agent โดยแต&ละ Agent ให)นับวันท่ีเติมเงินครั้งล&าสุดเป@นวัน
แรกของอายุการเตมิเงิน 

  ท้ังน้ี หากไม&มีการดําเนินการใดๆ ภายในระยะเวลา 30 วันนับตั้งแต&วันท่ีหมดอายุการเตมิเงิน ระบบจะหักเงินอัตโนมัติเดือนละ 50 
บาทต&อเลขหมายจากกระเปeาเติมเงิน จนกว&าจะมีการดาํเนินการอย&างใดอย&างหน่ึงตามท่ีได)กล&าวมาข)างต)น 

 (4) ใบสมัครและเอกสารประกอบอ่ืนๆ ไม&สมบูรณN หรือเป@นเอกสารปลอม 

 (5) ถูกศาลมีคําสั่งพิทักษNทรัพยN 

13. my Top-up Agent ต)องกระทําการโดยสุจริตในการให)บริการเติมเงิน หากปรากฏว&า my Top-up Agent รายใด มีเจตนาทุจรติใน
การให)บริการ หรือจงใจทุจริต หรอืปฏิบัติผดิเง่ือนไขอย&างร)ายแรงในการให)บริการ เป@นเหตุให) CAT ผู)ใช)บริการ (end user) หรือ my 
Top-up Agent รายอ่ืนได)รับความเสียหาย CAT มีสิทธิระงับการให)บริการ และ/หรือยกเลิกการเป@น my Top-up Agent ได)ทันที และ
เรียกให) my Top-up Agent รายน้ันรับผิดชดใช)ค&าเสียหายแก& CAT ตามความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจริง (หากมี) พร)อมดอกเบ้ียในอัตราร)อยละ 
15 ต&อปh ของค&าเสียหายดังกล&าว จนกว&าจะได)มีการชําระค&าเสียหายให)แก& CAT จนครบถ)วน รวมท้ังยนิยอมรับผดิชอบชดใช)ค&าเสียหาย
อ่ืนๆ ท่ีเกิดข้ึน เช&น ค&าใช)จ&ายในการติดตาม/ทวงถาม การดําเนินคด ีและการบังคับคดีให)แก& CAT ด)วย 

14. my Top-up Agent ยินยอมให) CAT ประมวลผลข)อมลูส&วนบุคคลของหมายเลขโทรศัพทNเคลื่อนท่ีท่ีนํามาลงทะเบียนให)บริการ เพ่ือใช)
ในการส&งเผยแพร&ข&าวสาร ข)อมูลสนิค)า บริการ รายการส&งเสริมการขาย และสิทธิประโยชนNต&างๆ ได) 

15. CAT มีสิทธิเปลี่ยนแปลง แก)ไข ลด เพ่ิมเติม เง่ือนไขและข)อกําหนดการเป@น my Top-up Agent ได)ตลอดระยะเวลาการเป@น my 
Top-up Agent โดยแจ)งให) my Top-up Agent ทราบผ&านทางเว็บไซตN http://www.mybycat.com หรือช&องทางอ่ืนๆ และให)ถือว&า
เป@นส&วนหน่ึงของเง่ือนไขและข)อกําหนดน้ี 

16. my Top-up Agent มีหน)าท่ีตรวจสอบ รับรู) ข&าวสาร ข)อมูล เง่ือนไข ข)อกําหนด คู&มือ ระเบียบ ท่ี CAT กําหนด และท่ีจะกําหนด
เพ่ิมเตมิ ซ่ึงถือว&าเป@นส&วนหน่ึงของเง่ือนไขและข)อกําหนดการเป@น my Top-up Agent น้ี ด)วยตนเองอย&างสม่ําเสมอทางเว็บไซตN 
http://www.mybycat.com หรือช&องทางอ่ืนๆ ท่ี CAT จะประกาศและกําหนดเพ่ิมเติม 

17. my Top-up Agent รับรองว&าจะปฏิบัติตามเง่ือนไข คู&มือ ระเบียบ ท่ี CAT กําหนดไว) และท่ีกําหนดเพ่ิมเติม เปลี่ยนแปลง แก)ไขใหม&
ทุกประการ โดยยินยอมสละสิทธิในการยกข)อต&อสู)ในเรื่องการไม&รับรู) รับทราบ ข)อกําหนดและเง่ือนไข คู&มือ ระเบียบข้ึนต&อสู)กับ CAT 

  ข)าพเจ)าได)อ&านและเข)าใจเง่ือนไขและข)อกําหนดการเป@น my Top-up Agent ของ บริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด 
(มหาชน) โดยตลอดแล)ว และตกลงสมัครเป@น my Top-up Agent และยินยอมปฏิบัตติามเง่ือนไขและข)อกําหนดดังกล&าวทุกประการ 
พร)อมท้ังขอรับรองว&าข)อมูลรายละเอียดต&างๆ ตามท่ีระบุไว)ในใบสมัครข)างต)นถูกต)องเป@นจริงทุกประการ  

              ลงช่ือ 

 

                                     .................................................... 

              ตราประทับ (นิติบุคคล)                      (.............................................................)                

               วันท่ี...................................... 
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รายละเอียดและคุณสมบัติของ my Top-up Agent  
 

 my Top-up Agent เป�นผู�ให�บริการเตมิเงิน my โดยเป�นช#องทางเตมิเงินผ#าน SIM Card ท่ีถูกกําหนดให�ใช�สําหรับเตมิ
เงินโดยเฉพาะ หรือท่ีเรยีกว#า my Top-up SIM 
 
 my Top-up SIM มี 3 ประเภท ได�แก# 
  1) Master Agent ได�แก# นิติบุคคล หรือบุคคลธรรมดาซ่ึงสมัครเป�น my Top-up Agent และได�รับ Master SIM จาก 
CAT โดยท่ี Master SIM มีคุณสมบัติ ดังน้ี 

• Master SIM ทําหน�าท่ีเป�นผู�ขายส#งบริการเตมิเงินให�แก#สมาชิก (Member SIM) โดย Master 1 
SIM จะต�องมีสมาชิกรวมกันอย#างน�อย 3 SIMS (Master 1 SIM และ Member 2 SIMS) 

• Master SIM สามารถเติมเงินให� Member SIM ได�อย#างเดียวเท#าน้ัน (ไม#สามารถเติมให� End User 
ได�) โดยส#งคําสั่งเติมเงินผ#าน USSD หรือ Website  

• Master SIM ซ้ือบริการเติมเงิน Online สําหรับ Agent ท่ี CAT Shop ได�โดยจะมีการให�ส#วนลด
ตามมลูค#าการเตมิเงินในแต#ละครั้ง 

• Master SIM ไม#สามารถใช�งานซิมการTดในการโทรออก/เล#น internet ได�  
 

     2) Member Agent ได�แก# นิติบุคคล หรือบุคคลธรรมดาท่ีเป�นสมาชิกของ Master Agent ซ่ึงเป�น my Top-up 
Agent ระดับสูงกว#า และได�รบั Member SIM จาก Master SIM โดยท่ี Member SIM มีคุณสมบัติ ดังน้ี 

• Member SIM คือซิมการTดท่ีเป�นสมาชิกของ Master SIM ทําหน�าท่ีขายปลีกให� End User  

• Member SIM สามารถรับการเตมิเงินค#าบริการ my จาก Master Agent ของตนเพ่ือทําการเติม
เงินให� End User เท#าน้ันโดยส#งคําสั่งเติมเงินผ#าน USSD หรือ Website 

• Member SIM ไม#สามารถซ้ือบริการเตมิเงิน Online สําหรับ Agent ท่ี CAT Shop ได� (มีระบบช#วย
กรองเลขหมาย)  

• Member SIM ไม#สามารถใช�งานซิมการTดในการโทรออก/เล#น internet ได� 

• Member SIM ไม#สามารถเติมเงินระหว#าง Member ด�วยกันได� 
 

             3) Individual SIM ได�แก# นิติบุคคล หรือบุคคลธรรมดาท่ีได�สมัครเป�น my Top-up Agent และได�รับ Individual 
SIM จาก CAT โดยท่ี Individual SIM มีคุณสมบัติ ดังน้ี 

• Individual SIM คือ ซิมการTดท่ีสามารถทําการเติมเงินให�แก# End User โดยส#งคําสั่งเตมิเงินผ#าน 
USSD หรือ Website โดยใช�เบอรTเดิมของตัวเอง (เบอรT my) ทําการสมัครเป�น my Top Up Agent 

• Individual SIM สามารถซ้ือบริการเติมเงิน Online สําหรับ Agent ท่ี CAT Shop ได�   

• Individual SIM สามารถใช�งานซิมการTดในการโทรออก/เล#น internet ได�ตามโปรโมช่ัน 

• Individual SIM ไม#สามารถเติมเงินเข�าเลขหมายตัวเองได� 
 

 

 


